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Nese Ndermarrja deshiron te Krijon Strategji Fitimprurese,
ajo duhet ne menyre te vazhdueshme te Krahasoj
Strategjine e saje, Produktet, gmimet, Shperndarjen dhe
Promocionet me ato te Konkurenteve me te afert.

Vleresimi i Selektimi i
Konkurenteve Konkurenteve
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e Kéndévéshtrimi Industrial : Pepsi vs. Coca Cola; 7 UP
e Kéndévéshtrimi i tregut :T€ gjith prodhuest e Légjeve

e Hoteli mund ta keté konkurent :
|. Hotelet e té njejtave Kategori

2. Hoteli mund ti trajtoj Konkurent t€ gjithé Dhénésit e Shérbiemve

Hoteliere qé jan né rrethinén e afért Biznesore
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e Njohja e Objektivave MIX té Konkurencés !

- Profitabiliteti

- Rritja e Hises né Treg
- Zhvillimet Teknologjike

- Tregjet e reja et;j.
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) TRATEG)IK KONKURUES ?

Té gjitha ndérmarrjet té cilat ndjekin Strategji té€ Njejté apo té
Ngjajshme != Konkurentét Kyq !

VLERESONI MIRE DHE NE DETAJE KETA KONKURENT, !
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Disa nga Elementet pér té Identifikuar Grupin e
Konkurentéve Strategjik :

e Madhésia e Kompanisé
e Asetet dhe Njohurite

e Shtrirja e veprimtarise
e Kanalet e shpérndarjés
e Kualiteti i Produktit

e Imazhi i Brandés

Malush Tullumi



————

A

~ Strategji Marketingu

Analiza e Konkurences

Pér ¢cdo Konkurent né Grupin Strategjik duhet té keni njohuri pér :

|. Objektivat Strategjike té€ Konkurencés ( Rritja e Hisés sé€ Tregut,
Rritja e Profitabilitetit, synimet Strategjike

2. Cilat kan gené Strategjite e kaluara dhe cilat i ka sot ? ( shtrirja né
Tregun Segment, a pérdor Strategji té€ cmimit té ulét , Kualitete apo
imixh té Brandés ? Cka ka ndodh me Strategjité e kaluara ?

3. Fuqgia e Konkurentit ( Aftésité Menaxheriale; Aftésité e Marketingut;
4P, CRM; Aftésité e prodhimit dhe Inovacioneve; Aftésité Financiare

4. Strategjité dhe reagimet né té ardhmeén ( reagimi agresiv ndaj cdo
sfide; demelia pér t€ reaguar; reagon vetém kur té tjerét veproin, her

reagojné e her jo;
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Vlerésimi i Selektimi i
Konkurenteve Konkurenteve
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e Konk. Direkte e OBJEKTIVAT

e Konk. Indirekte e STRATEGJITE
< ¢ Konk. « Re > e PERPARESITE < >

e ZAVENDESUESIT e DOBESITE

" y ¢ REAGIMET " y
» Cilat ang t2 rForta ( fr*-apr"\ra:] ) te lonlurencegs mund tju demtojng Juve?
» Mga cilat ang t2 Dobzta te2 Honlwurencegs rmund ©2 perfitoni 7

e Cka mund té béjé Konkurenca?

e BENCHMARKING?

Eshté proces i Krahasimit té Proceseve apo Produkteve té
Ndérmarrjes me ato té Konkurentit Lider me géllim té pérmiresimit.
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e Konk. Direkte e OBJEKTIVAT
e Konk. Indirekte e STRATEGJITE
<« Konk. e Re > o PERPARESITE < >
e ZAVENDESUESIT * DOBESITE
" Y e REAGIMET 9 P
> NMulc rnjafion ©2 njinni Objektivat, Strategjite, Perparsgsite dne Dooesite e
Honlurentit, Esnte shurm me rendzsi 2 dijme se si do te reagon

==

Honlurenca rme rastin e Ndryshimeve tona ne cmime dne masa tjera t2
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Inteligjenca pér Konkurenceén /
Inteligjenca Konkuruese

Suksesi i Ndérmarrjés nuk mvarret vetém nga Akcionet e
Kompanisé suaj por edhe nga Akcionet e Konkurences !!!

Nése e njihni miré Vetvehtén dhe Armikun e Juaj,
atéheré né gindra beteja do té jeni FITIMTAR!
(SunTzu‘Arti i Luftés‘, viti 400 p.k.)

Inteligjenca Konkuruese éshté proces legal,etik dhe | strukturuar i
dizajnuar pér té mbledhur, analizuar dhe shpérndar shénimet/
Informacionet té cilat kan té béjé me Konkurentét momental dhe
ata Potencial.

Detyra e IK éshté g€ té jep Informata té réndésishme dhe né
meényré permanente Vendimmarrésve. Detyré tjetér e IK eshtée

g€ té mbroj aktivitetet e Biznesit nga Inteligjenca e Konkurencés .!
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Funkcionet e Inteligjencés Konkuruese :

|. Parashikimi i Aktiviteteve té Konkurencés
2.Analizimi i Trendeve té Industrisé

3.T€é Mésuarit dhe Inovacionet

4. Pérmisimi i vazhdueshém i komunikimit né

Ndérmarrje
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Cikli i intelegjences konkuruese
Parashikimi i aktiviteteve konkuruese
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Dizajnimi i
Sistemit

—— t& Inteligjencés
Konkuruese
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Analiz
imi
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Burimet e Informatave té Inteligjencés Konkuruese:
l.Informatat Publike

2.Informatat Interne (Stafi i shitjés; Dept.i
Furnizimit; Dept.Marrédh.me Publikun; Kanalet

shpérndarése et;j.)

3. Informatat nga Palét e treta ( Interneti,
Asociacionet, Grupet konsumatore )

Malush Tullumi



~ Strategji Marketingu

A

——

Analiza e Konkurences

e Strategjia e Oqeanit té Kuq: STRATEGJIA
Konkuruese pér eliminimin e té gjithé konkurentéve!

e Shmangia nga KONKURENCA ?!
|. Pozicionimet e Zbrazéta
2.Tregje té pa Okupuara

3.Tregje té pa Kontestuara

e Strategjia e Oqgeanit té Kaltért: Krijimi i Vlerave superiore
dhe té Reja pér Konsumatorin dhe Ndérmarrjén.| Shmanget
Luftés me konkurencén !
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' Gjat Analizés s€ Konkurencés duhet ti shmangeni gabimeve

siq jan :

. Injorimi i Konkurentéve té vegjél

2. Fokusimi vetém né Konkurentét eksistues dhe

injorimi i atyre Potencial ( Hyrésit e Rinj )

3. Koncentrimi vetém né KonkurentétVendor dhe

injorimi i atyre Ndérkombétar
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