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Pjesa e paré

Vecori té Marketingut

KAPITULLI I

Orientimi Marketing i Biznesit

1. Fjala MARKET d.m.th

a) Tregti
b) Treg
c) Procesitregut
d) Takim

2. Pérputh definicionet me pércaktuesit:

Kotler

“Marketingu nénkupton biznesin e tregut pér
realizimin e pérmbushjes sé nevojave dhe té
déshirave té njerézve.”

Fedor Rocco

“Marketingu éshté process gé merret me aktivitete
té biznesit té cilat | drejtojné rrjedhat e mallit dhe
té shérbijeve nga prodhuesi deri tés konsumatori
ose shfrytézuesi.”

Shogata Amerikane pér Marketing

“Marketingu Bashkékohor emérton aktivitetin
biznesor, | ciloi ndérlidh prodhuesin me konéumin,
pér t'l permbushur maksimalisht nevojat e
shoqériség, té cilat né treg paraqiten si kérkesa.”

3. Orientimet e biznesit té ndérmarrjes ndryshon nga faktorét e brendshém dhe té
jashtém. Konceptet e biznesit mbéshtetjen e gjejné né kéto orientime:

o L

4. Parimet e marketingut jané ato né té cilat bazohet koncepti i marketingut. Ndér mé
té dalluarat jané kéto parime: (plotéso)

a: Kénagja sa mé e ploté e nevojave té

b: Pérmbushja e nevojave té konsumatoréve arrihet me kerklmet e duhura né treg pér:

produktin, cmimin, distribuimin, dhe

c: Objektiv kryesor i cdo biznesi éshté gé ndermarrja té realizojé

tek konsumatorét.

duke plotésuar nevojat e konsumatoréve dhe té krijoj lojalitet
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5. Marketingu si shkencé pritet té jeté edhe mé dominante né shekujt a ardhshém.
Nga aspekti teoriko-aplikativ ai ndahet né dy térési:

a) teorike dhe aplikative
b) shkencore dhe shoqgérore
c) descriptive dhe normative

6. Sipas Kotlerit marketingu si shkence ndahet né dy pjesé: empirike dhe normative.
Secila pjesé u pérgjegjet pyetjeve pérkatése. Pércakto kéto pyetje

a) Normative
i) Si duhet té jeté?
ii) Si ka gené?
iii) Cka éshte?

b) Empirike
i) Cka éshtée?
ii) Cka duhet té jeté?
i) Si ka gené?

7. Cakto se cilat gasje jané interne dhe cilat jané eksterne.

a) Qasja Sistemore
b) Qasja Léndore
¢) Qasja Institucionale
d) Qasja Funksionale

8. Faktorét kryesoré nga té cilét varet zhvillimi i marketingut jané té ndryshém. Cakto
nése kéta faktoré jané té sakté apo té pasakeé:

Nivelii zhvillimit ekonomik
Standardi shogéror

Struktura e té punésuarve
Rendimenti

Koha e liré

Niveli arsimor e kulturor

Stii i jetés

Struktura kualifikuese e shogérisé



