Bazat e Marketingut

. Grumbullimi i Informacioneve

Mjedisi Mjedisi i Mjedisi
Makro industrise Mikro

Politik Konkurenca e re Konkurrentét

Ekonomik

Social/Demografik

Konsumatoret
Teknologjik

Produktet zévendésuese Ndérmjetsuesit

Furnitoret

A jan evidentuar Shansa té mira pér
Ndérmarrien ? Malush Tullumi
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1. Grumbullimi i Informacioneve

Shansa té mira pér Ndérmarrjen ?

|. Ka mungesé té ndonjé Artikulli ( Ose jo
né sasi té mjaftueshme ),

2. Ofertimi i Produktit té njejté né ményre
superiore apo komplet ndryshe, ( pyetni
Konsumatorét se si do té déshironin té
Furnizoheshin ),

3. Ofrimi i njé Produkti komplet té Ri.

Malush Tullumi
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I. Analiza e Brendshme e Ndérmarrjes

» Sa éshté Ndérmarrja e gatshme pér té
Shfrytézuar SHANSAT e paraqitura ne TREG ?

» Cilat jan anet e Forta te Ndermarrjes dhe
Perparesité krahasuar me Konkurencén ?.

» A ka Ndérmarrja Resurse té mjaftueshme ?

» A ka Dobési apo Mungesa ?

Malush Tullumi
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SWOT Analiza

Evidenton PERPARESITE dhe anét e Forta
qé€ ka Ndérmarrja

Nxjerr né shesh MUNDESITE | Shansat qé
paragqgiten né Mjedisin Biznesor

Kupton DOBESITE e brendéshme , dhe
krahasuar me Konkurencéen

Parasheh KERCENIMET qé i kanosén
Ndérmarrj‘és Malush Tullumi
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2. Analiza dhe definimi i Objektivave

Objektivat ?

» Objektivat jané detyra gé i
vendosim pér té arritur njé
géllim final.

Malush Tullumi
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Objektivat

Specifik - Objektivi duhet té jeté i garté dhe i kuptueshém, deri
né até masé sa gqé nuk len mundési pér interpretime té
dyfishta.

| matshém - Objektivi duhet té jeté i matshém, pér té gené né
gjendje té vlerésojmeé arritjen apo mosarritjen e tyre.

| arritshém - Objektivi duhet té jeté i arritshém dhe |
kuptueshém pér ata gé duhet ta realizojné ate.

Realist - Objektivi duhet té jeté realist né kuptim té
mundésive pér té realizuar até.
| afatizuar - Objektivi duhet té jeté i pérkufizuar dhe i

afatizuar né aspektin kohor.
Malush Tullumi
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Objektivat
» (S)pecific - Specifike

» (M)easurable - Té matshme
» (A)chievable - Té arritshme
» (R)ealistic - Reale

» (T)ime-bound - Té afatizuara

Malush Tullumi
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| 3.Pércaktimi i strategjive té Marketingut

» Objektivat na tregoin se cka po
déshirojmé té arrijmé!

Planifikimi strategjik ?
» Planifikimi Strategjik éshté Proces me anén e té
cilit anétarét e njé Ndérmarrjeje e parashikojné té

ardhmen dhe hartojné procedurat dhe operacionet
pér arritjen e qéllimeve/ Objektivave te tyre.

Malush Tullumi
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Detyrat e planifikimit strategjik

Formulon misionin e Ndérmarrijes.
Zhvillon profilin e Ndérmarrjes
Vleréson mjedisin e jashtém té Ndérmarrjes

Analizon pérputhjen mes burimeve té brendshme dhe té
jashtme

Pércakton opcionet mé té pranueshme bazuar né€ misionin e
Ndérmarrjes

Seleksionon objektivat afatgjate dhe Strategjité Afatgjata
Zhvillon objektivat vjetore dhe Strategjité Afatshkurta
Implementon(Zbaton) strategjité e zgjedhura

Vleréson/mat rezultatet e arritura né procesin e Marketingut
Strategjik.

Malush Tullumi
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Nivelet e strategjise

i

(et

Niveli i
Korporatés

Niveli i Njéesisé
Biznesore

Niveli
Funkcional

* Vizioni/Misioni )
* Objektivat

* Alokimi i Resurseve

* Formimi i Njésive Biznesore

* Planet e rritjes )

* Tregjet e Produkteve qé )
shérbehen

* Aftésiteé dalluese

* Pérparésité konkuruese

VAN

« Zgjedhja e tregut Cak

* Ndértimi i Marketingut Miks
* Pozicionimi

* Planet Taktike J
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Vizioni !

"VIZIONI é&shté art pér té pareé ate q€ nuk shihet.”
Jonnathan Swift

Pér té arritur gjer tek Vizioni, nevoitet Strategjia.
Ndérsa pér té realizuar Strategjiné nevoitet Plani.

Malush Tullumi
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Formulimi i misionit té organizates
Misioni i organizates percakton:
» PSE ekziston organizata
> CFARE funksionesh ajo do té kryej
» Pér CILIN do t’i kryejée kéto funksione

» Sl do t’i plotesoje kéto funksione

Malush Tullumi
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Metodat e analizés sé strategjive té Marketingut

. Metoda portfolio
2. Metoda portfolio multifaktoriale

3. Metoda e pozicionimit sipas Porterit

Malush Tullumi
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Norma e shtimit te tregut

Metoda e portfolios(BCG)
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Metodat e analizes se strategjive te Marketingut

2. Metoda portfolio multifaktoriale ( General Motors )

* Ndérmarrja Zhvillon Veprimtari Térheqése | Atraktive pér
Mjedisin Biznesor (pérvetésim i tregut, PESTELI)

* Forca e Njésise Biznesore té Ndeérmarrjes (Hisja ne Treg, 4P,
Vlera e Brandes etj. )

Forca e Njésise Biznesore
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'Metodat e analizes se strategjive te Marketingut
3. Metoda e pozicionimit sipas Porterit-
Strategjite konkuruese |/ Gjenerike

* Strategjia e shpenzimeve minimale( Cost leadership )

* Strategjia e diferencimit t€ prodhimit dhe té programeve té
marketingut( Differentiation )

* Strategjia né tendencat e pércaktimit pér segmente té
tregut , Strategjia e pérgéndrimit- Fokusimit ( Focus )

Malush Tullumi
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Permbajtja e Planit té Marketingut

Nr RUBRIKAT ROLI
1. Pérshkrimi i Pérmbledhur | Sintetizon rekomandimet kryesore gé i jepen pér miratim drejtimit té
pérgjithshém, pérmbledhje e shkurtér e géllimeve dhe rekomandimeve kryesore
te planit,te ardhurat e synuara pér vitin pérkatés,véllimin e shitjes,buxhetin etj
2. Analiza e situates Pérmban té dhéna thelbésore né lidhje me situaaten e makromjedisin, me
momentale, mjedisit te kérkesén, me produktet, me konkurencén,
marketingut ndérmjetésit,tregun,shperndarjen etj
3. Analiza Pasqgéron shanset dhe kércénimet, fugité dhe dobésit, akset dhe reflektimet
Pika té forta dhe pikaté | pértu marré né konsiderate né plan.
dobéta
4. Objektivat Specifikon géllimet gé kérkon té arrijé ndérmarrja né lidhje me véllimin e
shitjeve, pjesén né treg dhe fitimin.. Sigurimin e ekzistences dhe
ardhmeris.(primare-afatgjata, sekondare-mesme dhe terciale-shkurtera)
5. Strategjia e marketingut | Tregon zgjedhjet kryesore (logjikén) té béra né |émin e marketingut me
géllim gé té arrihen objektivat e synuara.
6. Plani i veprimit Pér ¢cdo veprim, ai tregon se cfaré duhet béré, kur, nga kush, me cilat mjete
dhe me cfaré buxheti.( Realizimi | Strategjise )
7 Parashikimet Financiare | Paraqitet rezultati financiar gé parashikohet té arrihet, duke parapar
shpenzimet, shitjet, cmimet, PKR etj..
8. | Sistemi i kontrollit Saktésohet ményra e ndjekjes dhe e vlerésimit té vénies né jeté t&lplanit./lumi
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PYETJE

Malush Tullumi



Pyetje!

Ushtrime grupore — dy grupe
Hartojeni nje plan te marketingut

1 udhéhegés i grupit Koha e pregaditjes = 45 minuta / 60 minuta

1 presentues Prezantimi = 30 minuta

Ndermarrja e juaj eshte duke e bere prezantimin e nje produkti te ri
(grupet vendosin mbi produktin) dhe ju duhet ta prezantoni planin e
marketingut te drejtori i menaxhmentit, duke theksuar:

|.  Pikat kryesore g€ ju keni vendosur pse ky produkt eshte i nevojshem dhe
tregu i planifikuar te cilin e synoni

2. Se ku ai pershtatet ne ndermarrjen tuaj dhe ne strategjine specifike te cilen do

ta pervetesoni

Objektivat e marketingut per kete produkt

Programi promovues te cilin do ta zhvilloni dhe pse

Buxheti i propozuar

Plani i propozuar |2 mujor i shitjes
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