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giitha planifikimet tjera né Ndeérmarrje i




i

Bazat e Marketingut

Planifikimi i Marketingut

i

Cka kuptoni me Planifikim ?

Planifikimi &shté synim pér té arritur njé QELLIM
( Objektive ).

“Nése déshtoni té Planifikoni , keni planifikuar Déshtimin ! ¢
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Planifikimi i Marketingut ka pér Synim definimin e
kahjeve té mundéshme dhe reale té aktiviteteve

me qgeéllim te sigurimit té ekzistences sé
Ndérmarrjes, népérmjet dhénies s€ produktit té
miréfillt pér pérmbushjen e kérkesave té tregut dhe
realizimin e fitimit.( A. Jakupi, Marketingu,fq. 191 )
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Plani i Marketingut éshté Dokument i detalizuar né
té cilin paragqiten : Gjendja aktuale, Qéllimet
(Objektivat) e Ndérmarrjes, Strategjia e
Marketingut, Programet e aktiviteteve, Buxheti dhe
Kontrolla. ( Gary Armstrong and Philip Kotler,2005)
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PSE NA NEVOJITEN PLANET?

. Eshté udhérréfyes pér realizimin e Objektivave,
. Ato ndihmojné Ndérmarrjen té analizoj situatén

aktuale pér rezultatet e déshiruara.

. Ndihmon né Kontrollimin dhe pércjelljen e

Implementimit té Strategjise,

. Infromon pjesmarrésit e rinjé pér detyrat dhe rolet,
. Siguron mjetet per Implementimin e Strategjisé sé

Marketingut,

. Stimulon shfrytézimin efikas te resurseve,
. Cakton peérgjesité, detyrat dhe afatet kohore,
. Njohton pér vetdijésimin pér Shansat, Problemet dhe

Kercnimet.
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~ Qasjet e planifikimit té marketingut

Nivelet e planifikimeve
1. Faktori kohor€ _ _ strategjik
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Planifikimi operacional, taktik, dhe strategjik

Planifikimi Operacional

o Cili eshte plani operues me optimal (lidhur me lendet
e para, inventarin, shpernadrjen etj) per te arritur
objektivat?

o Cili eshte plani me i mire operues ne te cilin do te
mbeshteten planet e prodhimit dhe shperndarjes?

Malush Tullumi



Bazat e Marketingut

Planifikimi i Marketingut
Planifikimi operacional, taktik, dhe strategjik

Planifikimi taktik:

o Cilat jane variantet me optimale te investimeve per zbatimin e
planit ?
o Cfare vendimesh rreth vendosjes se paisjeve, zg;erimit apo
shkurtimit do te maksimizonin fitimet!
o Cilat produkte duhet te shtohen apo pakesohen?
o Cili eshte ¢gmimi me optimal i produktit?
o Taktikat Promovuese, Kanalet, Vlerat e Produktit , Sherbimet
ndaj konsumatoreéve
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Planifikimi operacional, taktik, dhe strategjik

> Planifikimi strategjik

—Ne ¢fare biznesesh do te jete firma!?
—Cili eshte Tregu cak dhe Pozicionimi
— Si do te financohet?

— Si do te shperndahen burimet e firmes midis
bizneseve dhe sektoreve te saj?

Malush Tullumi
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2. Planifikimi sipas Funksioneve té Ndérmarrjés:

Planin e produktit

Planin e kerkimeve dhe teé zhvillimit
Planin e operatives se shitjes

Planin e propagandés ekonomike
Planin e distribuimit

Planin e kerkimeve té marketingut

Malush Tullumi
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Qasjet e planifikimit té marketingut

Kategorizimi i planeve té ndérmarrjes sipas Kotlerit

* Planin afatgjaté

* Plani vjetor

* Plani i produktit

* Plani i lidhur me ngjarje te posagme (lancimi i produktit te ri)

* Plani i disa aktiviteteve te marketingut (propaganda ekonomike,
zhvillimi i produktit etj. )
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Planifikimi i marketingut sipas niveleve :

Ne nivelin e ndérmarrjes si sistem i posacém i biznesit
Ne njesi te pavarura strategjike(SBU) dhe

Neé nivel té funksionit teé marketingut
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Objektivat e planifikimit té marketingut

* Sigurimi i ekzistencés stabile née treg

* Shtimi i vellimit te shitjes nepeér tregjet ekzistuese dhe
né ato potenciale

* Krijimilveprimi né tregjet e reja

* Shtimi i imixhit té markave tée produkteve

* Shtimi i kerkeses primare dhe selektive

* Shtimi dhe ruajtjes sé lojalitetit te konsumatoreve et;.
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Obijektivat e planifikimit té marketingut

Objektivat e planifikimit sipas faktorit kohoré :

Objektivat primare - planifikimet afatgjata
Objektivat sekondare- planifikimi afatmesem

Objektivat terciale- planifikimi afatshkurte
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Plani dhe Programi i Aktiviteteve té
Marketingut

» Plani eshte dokument, i cili rezulton nga
procesi i planifikimit, me teé cilin precizohen
drejtimet e aktiviteteve dhe te aksioneve ne
tregun e vendit dhe ate te huaj.

» Plani pecakton : Detyrat dhe Bartesit e
detyrave, Mjetet financiare,Vellimin e
Prodhimit, Stoqet, 4P, Segmentet vendore
apo Nderkombetare.
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PARIMET E PLANIFIKIMIT

* Duhet te jete nje gellim i themeluar.

e Plani duhet te jete i realizueshem.

» Te priturat e suksesit duhet te jene te arsyeshme .
* Duhet te kete strateg;ji .

* Parimet duhet te aplikohen .

* Perkushtimi per plan duhet te jete komplet

* Planet duhet te transmetohen

* Menaxheret duhet te jene fleksibil
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— Programi i aktiviteteve te marketingut

Programici marketingut pérmban operacionalizimin e planit té marketingut.
me géllim té realizimit té objektivave té pércaktuara me plan.

POLITIKA E NDERMARRJES
PROGRAMI | MARKETINGUT

Programi | Objektivat e politikés
prodhimit . s& prodhimit

Programi i Obijektivat e politikés
< — OBJEKTIVAT E

i Sé cmimeve g
Glulnnlerts ¢ NDERMARRJES
Programi i_ | ijektivat_e p_olitikés
promocionit Sé promocionit

Programii _, O_!:dee_kti\_/st_e politikés
distribuimit se distribuimit
Malush Tullumi
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Procesi i Planifikimit té Marketingut
Fazat e procesit té planifikimit té marketingut:

a) Analiza e gjendjés né treg dhe neé Ndérmarrje- gjendjen
faktike, pér anét pozitive dhe negative qé kané gené té
pranishme né periudhen paraprake si dhe parashikimet pér
zhvillimet e ardhéshme né Treg.( Kérkesat + 4P )

b) Percaktimi - definimi i objektivave

c) Zgjedhja e Strategjise
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Metoda e parashikimeve (te prognozimit) te Kerkeses

Metoda e parashikimeve té karakterit jonumerik
I. Metoda e anketimit té ekspertéve,

2. Neé baze té vlersimeve dhe té gendrimeve té€ konsumatoreve,

3. Né bazé té kérkimeve teknologjike

Metoda e parashikimeve té karakterit numerik
I.  Metoda e zbatimit- per produktet e reja,

Analiza e trendit, - vazhdimesi e kerkeses

Analiza e regresionit, - bazuar ne dy variable

Modelet kuantitative,- ndryshime te variablave

Andliza input-outputit, - ndersektoriale

Metoda e matricave stohastike, - intervale te gjata kohore
Koeficienti i elasticitetit,- ndikimi i shume variablave

© N o U A W N

Metoda e analogjisé- té dhéna historike dhe shfrytézimi i trendeve
ndérkombétare.
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Percaktimi i strategjive té Marketingut
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Cka kuptoni me Strategiji !

Ményra meé e miré pér té kaluar
nga Pika A né Pikén B

Pika A

Malush Tullumi



Bazat e Marketingut

Strategjia - kuptimi

Stratos = armate; agos = udheheqges

Strategjia - rruge per te realizuar gellimet

Strategjia - plan aktivitetesh

Strategjia — grumbull aktivitetesh per te gjetur rrugen

me te mire drejt realizimit te gellimeve
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Percaktimi i strategjive té Marketingut

Strategjia eshte mjeshtri, shkathtesi e vecanté me peérmasa
shkencore, e cila merret me shfrytézimin e meényrave,
modeleve, dhe mjeteve per te arritur deri te objektivi (qellimi

Procesi i formimit té Strategjise :
I. Grumbullimi i Informacioneve
2. Analiza dhe definimi i Objektivave

3. Marrja e vendimeve dhe realizimi i tyre
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