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Lidership

PErmbajtja

Lidership;
I
Lidershipi dhe ndeshkimi;

Sjellia e Lidershipit ne raport me
Shpérblimin dhe dénimin




Lidershipi dhe ndeshkimi;

Stili autokratik

SJELLJA E LIDERSHIPI ne raport me
Shpérblimin dhe dénimin




Ligji mbi Efektin

Pérshkrimi

Njé sjellje e vecanté do té rritet né
frekuencé né qgofté se qjo éshté ndjekur
nga njé shpérblim.

Konkluzion: njé sjellje e cila nuk éshté pasuar

nga njé shpérblim (ose pasohet nga njé

ndéshkim) do té ulet né frekuenceé.




Stili autokratik

Pérshkrimi

Punonjésit nén stilin autokratik t& udhéhegjes pritet t& ndjekin
urdhrat e menaxheréve té tyre, edhe nése ata nuk pajtohen
apo nuk marrin asnjé shpjegim.

Né ményré gé té motivojm punonjésit, menaxherét shpesh do &
praktikojné njé set t1& shpérblimeve dhe ndéshkimeve gé jané
mjaft t& strukturuar.

Stili autokratik i lidershipi ka réné né popullaritet gjaté viteve,
pasi g€ éshté konsideruar nga shumeé njeréz té jeté njé stil pak i
déshirueshm.




Lidershipi Transakcional

Kjo éshté e ngjashme me stilin autokratik, por jo ag ekstrem,
edhe pse udhéheqgésit transaksional, si udhénheqgésit
autokratike, jané té drejtpérdrejté dhe dominues dhe
shpenzojné njé pjesé 1€ madhe té kohés duke u théné té

tieréve se cfaré pritet prej tyre.

Liderét e fransaksioneve jane shume té zakonshme né bizneset i 3

ku njerézit marrin shpérblime té& tilla si bonuese, trajnime apo ~ «_ <43 E

kohé té liré né gofté se ata do fregojné performancé té miré. :




Lidershipi Transakcional

Liderét e fransaksioneve pérdorin shpérblime dhe dénime
konvencionale pér té fituar mbéshtetjen e ekipit t€ tyre. Ata krijojné
struktura té garta ku éshté e garté se ¢cfaré kérkohet prej ekipit dhe ¢faré
stimuj ata do té marrin né gofté se ata ndjekin urdhrat (paga, pérfitime,
promovim apo falénderim).

Anétarét e ekipit g€ kryejné né ményré adekuate apo pérmbushin
géllimet do té shpérblehen duke pérfituar né interesin e tyre. Ata té cilét
nuk performojné apo nuk pérmbushin standardet e kérkuara do té
dénohet nga udhéhegésit pérmes "'menaxhimit nga parimi |
pérjashtimit”, ku, né vend se té shperblehet puna, ata do 1€ marrin masa
korrigjuese ndaj atyre gé nuk punojné sipas standardeve té kérkuara.



Lidershipi transakcional vs. fransformues

Burns diferencoi lidershipin tfransakcional nga lidershipi
transformues.

Lidershipi transakcional ka té&€ b& me njé numér té& madh té
formave té lidershipit g€ jané té pérgendruar né shkeémbim né
mes liderit dhe vartésve/pasuesve/punonjésve. Politikanét gé
marrin vota duke premtuar se nuk do té keté tatime dhe taksa
té reja jané shembull tipik té lidershipit transakcional. \\/
Ngjashém, menaxherét gé u ofrojné bonuse apo avancime &
punonjésve nése tejkalojné normat e pércaktuara jané gji’rhoshf'tﬂ \
shembull pér lidership transakcional. '




Llojet e Lideréve - Sjellja Shpérblyese

Detyré
puné
e kénagshme

Komplimentet

Vierésimi i
performancés
sé lart

Sjellja
Shpérblyese e
Liderit

Rekomandatimet pér
shpérblime

Rritja e pagés

Informimin e shefit
pér
performancén e shquar




Llojet e Lideréve - §jellja Ndéeshkuese

Qortim
Verbal

Ndéshkimet pér
dhunimin e rregullave

Vierésimi i
performancés
Sé ulét

Detyré
puné
e pakéndshme

Sjellja
Ndéshkuese e Zvogelimi i
Liderit privilegjeve

Puné shtesé




Procesi | kembimit social

Pérdorimi i shpérblimeve dhe dénimeve nga njé
udhéheqgés ka gené pérshkruar si njé proces |
shkémbimit social ndérmjet udhéhegésit dhe

varésit/tpasuesit.

Lideri kérkon sjellje té& caktuar nga njé pasues, té tilla si

t€ genit | pranishém, njé vend fé pastér té punés,

pérgjegjshméri, apo performancé té miré.



Procesi | kembimit social

vazhdim

Lideri gjithashtu kontrollon disa elemente t€ caktuara
g€ pasuesit ose duan (shpérblime), ose do t€ dojné

pPér té& shmangur (dénimin).

Pér sa kohé gé té dy perceptojné kontratén si té
drejté dhe pérfitimet pér cdo palé g€ peshojné mé
shumeé se shpenzimet e tyre, ata do té priren t€ kené

njé marrédhénie reciprokisht 1€ kénagshme dhe

produktive.



Shpéerblime dhe Denimet té kushtézuara

Shpérblimet dhe dénimet duhet té jené té kushtézuara né
sjiellien e pasuesit.

Bérja e pasueséve té vetédijshém pér kété kushtézim lejon
pasuesin 1€ pergéndroj€ péerpjekjet pér pérseritien e sjelljes ose
performancén positive péer t€ marré shpérblimin pérséri.

Kur lideri shpreh pakénagésiné me pjeseémarrjen dhe
oerformancén e dobét té pasuesit dhe thekson se pérséritja e
pjesemarrjes dhe performancés s& dobét do té rezultojé né
shkarkimin e pasuesit, pasuesi tani ka njohuri t& nevojshme pér
té shmangur dénimin e métejshém.




Shembuj té asaj gé shpresohet péer

kundrejt Ctare shpesh shpéerblehet

Puné cilésore
/

gjidhje té
endrueshme

g

Kreativitefi
Bashké&punimi
Thjeshtésimi
Mairrja e rrezikut

Cfare eshte
shpresuar per

Cfare shpéerblehet

Puna e shpejté

Korrigjimet e
shpejta

Konformiteti
Agresioni
Ndeérlikimi
Shmangja e
rrezikut




Tiparet, aftesite dhe burimet e fugise

ge ndihmoje nje Udheheges

Vetébesimi

Tiparet, Preferencé pér té marré N

o _opse vendimet e tyre Monitorimi | sakté &
C'ﬁe.S“e dhe dhe duke marré matja e performancés
burimet e pérgjegjési S€ pasueséve
fuqise ge
ndihmojné njé Tiparet, aftesité dhe
Lider gé burimet e fuqisé

.q. . ) e Fuqia e

Efektivisht te Fugia e shpérblimit burimeve/lidhjeve
perdori

shpeéerblimet

dhe dénimet . R
Fuqia detyruese Fuqia legjitimuese



Efektet kryesore t€ Shpérblimeve dhe

Dénimeve te kushtézuara te€ Liderit

5% -performanca e = S - Produktivitet i i

20 pérmirésuar .i‘_’--g p&rmirésuar |

“E’ 8 -pajtueshméri me = g - Rritje t& entuziozmit

= kérkesat @ § - Kohezion

:@ -kenagshméri me = >

o- mbik&qyrje GE’ o v
-pérkushtimi pér = S, ..v,r
ndérmarrjen :0 | \
-gartési detyrash m

\ dhe pérgjegjésish B




Permiresues te Sjellieve Shperblyese

dhe Ndéshkuese te Liderit

KARAKTERISTIKAT E

KARAKTERISTIKAT E DETYRAVE

PASUESIT & GRUPIT
- Pasuesit jané anétaré te Fgg:g:i?;:o.sr:??sﬁ.gf =Masa té saktate =
grupit punues koheziv Shpérblyese drjie ch:léslhkuese p_grformance_s e meryre
me norma pozitive té perblyese cne N té garté shpjeguar tek
te Liderit pasuesit

performancés
e Shpérblimet jané
vilerésuar dhe pritur nga

e Performanca e pércaktuar
kryesisht nga aftésité dhe
pérpjekjet

pasuesit J
e Shpérblime té prekshme
té shpérndara né ményré
KARAKTERISTIKAT E LIDERIT té drejté dhe me kohé
e Larmi té madhe té
e Kontrolli i liderit mbi shpérblime té réndésishme gé detyrave

pasuesit vlerésojné

e Lideri punon né nivel té larté té organizatés dhe / ose ka
status té larté

e Lideri i njohur si ekspert né detyrat e pasuesit



Neuftralizues 1€ Sjellieve Shpéerblyese dhe

Ndéeshkuese té Liderit

KARAKTERISTIKAT E KARAKTERISTIKAT E

PASUESIT . . DETYRAVE
Faktoret e Situates ge _

e Indifferenca sa i Nevutralizojné sjelljet . Autqnomla né
pérket Shpérblyese dhe Ndéshkuese pune
shpérblimeve té té Liderit = Deyra
organizatés pérmbushése

» Véshtron tjerét gé . Dlsta_nca
nuk I binden hapsinore né
liderit mes té liderit

KARAKTERISTIKAT E dhe pasueséve

GRUPIT & LIDERIT

e Grupe kohezive té punés me norma
e anti-lider
e Standardizim organizativ | nivelit té larté



FAKTORET E SITUATES QE RRISIN

EFIKASITETIN E LIDERIT

Stimuluesit

e Shpérblime té prekshme jané té shpérndara
né ményré té drejté, né kohén e duhur, dhe
té kushtézuar

e Lideri kontrollon shpérblime té réndésishme
gé jané vlerésuar dhe / ose té pritura nga
pasuesit

e Lideri punon né njé nivel té larté né
ndérmarrje

* Masat e sakta té performancés jané pérdorur
dhe shpjegohen né ményré té garté

* Performanca éshté e vendosur nga aftésité
dhe pérpjekja

e Lideri éshté i njohur si ekspert né detyrat e
pasuesit

* Grupi punues koheziv me norma pozitive té
performancés

Zévendésuesit

* Shkallé té larté e profesionalizmit té pasuesve

* Vitet e shkollimit dhe pérvojés sé punés nga
ana e pasuesve

* Detyrat kryesore té kénagshme

* Indiferenca ndaj shpérblimeve organizative

* Grup formal apo sistem shpérblimi
organizativ

PJESEMARRJA E LIDERIT
e Dhénia e komplimenteve dhe njohja

e Dhénia e detyrave té kénagqshme pér puné
» Rekomandimi i gmimeve dhe promovimeve

» Rritja e pagave
» Dhénia e gortimeve dhe kritika

e Dhénia e detyrave té pakéndshme té punés
e Reduktimi privilegje ose duke i dhéné puné

shtesé

e Dhénia e vlerésimeve té performancés sé

ulét dhe degradimet

REAGIMET PSIKOLOGJIKE TE PASUESVE

/ EKIPIT

e Kénagshmeéria e nevojave pér njohjen,

veté-respekt, arritje, dhe siguri
» Qartési né role dhe pérgjegjési

* Kénagshméri me punén dhe mbikqgyrésin

e Pérkushtimi pér organizatén

SJELLJA E PASUESVE DHE REZULTATET
» Rritja e performancés dhe produktivitetit

» Cilésia e vendimeve
e Zhvillimi i potencialit t& pasueséve

e Konsumim i Kohés, té shtrenjta, rezistenca

e mundur

Modeli i Procesit i
Sjelljes Shpérblyese
dhe ndéshkuese te
Liderit.

\»

FAKTORET E SITUATES

QE ZVOGELOJNE

EFIKASITETIN E LIDERIT

Neutralizuesit

e Distanca hapésinore
né mes té liderit dhe
pasuesve

e Autonomia né puneé e
pasuesit

e Detyrat thelbésore té
kénagshme

e Indiferenca ndaj
shpérblimeve
organizative

e Ekzistenca e grupeve
kohezive té punés me
normat anti-lider



Avantazhet dhe disavantazhet e

Lidershipit Transakcional

vazhdim

Avantazhet

e Udhéhegeési aktivisht monitoron
punén dhe performancén e ¢do
individi.

¢ Njerézit jané té motivuar duke u
shpérblyer pér tejkalimin e pritjeve.
¢ Ka njé zinxhir té qarté
komandues.

¢ Sistemet formale té disiplinés
jané né vend.

¢ Ekipi éshté plotésisht i

pérgjegjshme pér veprimet e tij dhe .

do té dénohet pér déshtim.

¢ Siguron gé puna rutiné éshté béré .

né ményré té besueshme.

Disavantazhet

Liderét priren té jené té orientuara né veprime dhe té pérgéndrohet né detyrat
afatshkurtra.

Anétarét e ekipit nuk mund té marrin kénaqgésiné e punés pér shkak té praktikes
se shpérblit dhe dénimit.

Ka kufizime serioze pér puné té bazuar né dije apo kreativitet, por mbetet njé stil
i pérbashkét né shumé organizata.

Anétarét e Ekipit béjné pikérisht até qé menaxheri u thot atyre per té béré dhe
nuk kané asnjé autoritet.

Ekipi nuk mund té keté burime apo aftésiné pér té kryer njé detyré.

Stili supozon se njerézit jané té motivuar nga paraté dhe jo nga faktoré
emocionale dhe sociale.

Udhéheqési mund té manipulojné té tjerét per tu angazhuar né praktika joetike
ose té pamoralshme dhe té kontrollojné tjerét pér pérfitimin e tyre personal.
Krijon njé mjedis té pushtetit
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