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HYRJE NE INFORMATIKEN E BIZNESIT
INFORMATIKA

- L'INFORMATIQUE=L'INFORmation+L'autoMATIQUE
(Filip Drejfus ne vitin 1962)

perkatsisht:

- INFORMATIKA=INFORmata + autoMATIKA

burime te tjera si:
INFORMATIKA = INFORMATION + MATEMATIK




C’'ESHTE INFORMATIKA?

Informatika eéshte shkencé e cila beéene
mbledhjen, perpunimin, depozitimin, bartjen
(transmetimin) dhe shfrytezimin e te
dhénave/informatave me ndihmen e pajisjeve
teknike per perpunimin e te dhenave ne
kuadeér te sistemit té caktuar informativ.




Historikisht informatika si shkence eshte
zhvilluar nga matematika kurse zhvillimi |
sistemeve te para llogaritare zanafillen e kane
né elektrotekniké dhe tekniken e informacionit.

Sidoqofte kompjuteret, paragesin vetém nje
medium teé informatikés peér zbatim praktik te
koncepteve teorike.




RENDESIA E INFORMATIKES

- Informatika pothuajse te gjitha sferat e jetes
moderne i ka mbuluar, dhe posagerisht kjo
eshte mundesuar nepermjet ndikimit enorme
te . Lidhja ne rrjeta te ndryshme
lokale dhe posaqgerisht ato internacionale
solli revolucion ne telekomunikacion dhe ne
pérpunimin e té dhéenave/informatave neée
ndermarrje, ne Logjistike, media por edhe ne
amvisrite private.




DEGET/DISIPLINAT E INFORMATIKES

Informatika ndahet ne sfera apo fusha dhe
ate ne:

1. Informatikeén teorike

2. Informatiken praktike

3. Informatiken teknike

Informatika teorike - ka te beje ne rend te
paré me aspekte te ndryshme te Algoritmeve
dhe munde te trajtohet si baze per disiplinat
tjera té informatikes.




- Informatika praktike — ka te beje me zgjidhjen
e problemeve konkrete teé informatikes dhe
posqgerisht me zhvilllmin e programeve
kompjuterike ne te ashtuquajturen tekniken
softverike.

- Informatika teknike - merret me aspektet apo
bazat Hardverike te Informatikés si psh.
Arkitektura e kompjutoreve, tekniken e
mikroprocesoréeve, sistemet e shperndara etj.
dhe paraqet lidhje (connecting Ilink) me
Elektrotekniken.




TEKNOLOGJIA E INFORMACIONIT DHE KOMUNIKIMIT
INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES (ICT)

- Paraqget term gjenerik (te pergjithshem) i cili
perfshine te gjitha mjetet teknike per
perpunimin e informacionit dhe komunikimit.

- ICT percakton nje game te gjere te
teknologjive, duke perfshire metodat per
komunikim (protokollet e komunikimit, teknikat
e transmetimit, pajisjet e komunikimit, mediat),
si dhe teknikat per memorim dhe perpunimin e
informacionit.




- Termi Teknologji (nga greqgishtja = TexvoAoyia)
- Dituria ge ka te beje me prodhimin ose/dhe
perpunimin e qgeé fillimisht nenkuptonte diturine
apo shkencen e nje teknike.

- Ne perdorim bashkekohore, termi - Teknologji
shpesh perdoret si sinonim per Teknike.

- Termi Tekniké paraget nje metode apo menyre
qge do te perdoret per te arritur nje rezultat te
vecante.

- Termi Teknologji paraqget njohjen e kesaj
Teknike (Si funksionon ajo? Cilat jané pérvojat,
rreziget dhe mundesite ge i ofron ajo).




Né “Information Technology Association of
America (ITAA)” eshte definuar si:

“the study, design, development, implementation,
support or management of computer-based
information systems, particulary software
applications and computer hardware”

TI- ka té beje me shfrytézimin e kompjuteréve
dhe softverin e kompjutereve pér konvertimin,
ruajtjen, memorimin, procesimin, bartjen dhe
rikthimin e sigurte te informatave.




AFARIZMI DHE INFORMATIKA

Ne kushtet bashkohore te zhvillimit te
afarizmit, informata paraget resurs te
rendesishem ne ndermarje, kurse teknologjia
informatike faktore shume te rendéesishem per
suksesin dhe efikasitetin e afarizmit te saje.




INFORMATIKA E BIZNESIT

- Informatika e Biznesit eéshte njé disipline né
zhvillim e siper ge kombinon aspekte te
ndryshme te Menaxhimit te Biznesit, te
Teknologjiseé seé Informacionit, dhe
Informatikes.

- Qellimi i Informatikes se Biznesit éshte ge te
integroj shkencat kompjuterike dhe
administrimin e biznesit né njé fushe.




Puna e organizuar e njeriut quhet BIZNES
(afarizem), kurse

Bashkimi i individeve ose 1 personave te
lidhur njéri me tjetrin gjate kryerjes se
aktivitetit te caktuar afarist formon
SUBJEKTIN AFARIST

Subjektet afariste janée sisteme me té cilat
duhet menaxhuar kurse nje nga
komponentet me te rendesishme te
menaxhimit me sisteme eshte kembimi |
informatave, respektivisht KOMUNIKIMI

Komunikimi mbrenda subjekteve afariste
dhe midis disa subjekteve afariste
mundésohet ne saje te INFORMATIKES SE
BIZNESIT




Informatika e Biznesit (BI) eéshte nje disipliné
gé kombinon Teknologjiné e Informacionit (IT),
Informatiken dhe Konceptet e Menaxhimit.

Disiplina e Informatikés sé Biznesit u krijua né
Gjermani, nga koncepti Wirtschaftsinformatik.

Ajo eshte themeluar, si nje disipline e
suksesshme akademike, duke perfshire,
programet bachelor, master dhe programet e
diplomave ne Austri, Bullgari, France, Gjermani,
Irlande, Hollande, Zvicer dhe né njeé numer ne
rritje té vendeve té tjera evropiane, si dhe neée
Australi.




KLASIFIKMI I PROFESIONEVE TE
INFORMATIKES

o Prodhuesit e informatave (shkenctaret,
hulumtuesit etj.)

o Perpunuesit e informatave (Programeret,
projektuesit, specialistet)

o Shpérnadresit e informatave (organizatat
distributive te informatave)

o Punétoret e infrastruktureés (sigurimin e
kushteve per pune)




QELLIMI I PERPUNIMIT TE
INFORMACIONEVE

- Racionalizimi apo kursimet e shpenzimeve

- Trajtimin e sasive te medha te te dhenave

- Pershpejtimin e proceseve biznesore

- Permiresimi i cilesise dhe i sherbimeve

- Mbeéshtetje te Planifikimit, Menaxhimit dhe
Kontrollit - Llogaritje te gjera (Extensive)

dhe te komplikuara
- Mundeéesimi i formave té reja té organizimit.




PERKUFIZIMI I SHKENCES SE KIBERNETIKES SI
DHE OBJEKTI, QELLIMI DHE METODA E
KIBERNETIKES

- Kibernetika eshte teori e komunikimit dhe e
proceseve te geverisjes dhe rregullimit te
makinave dhe organizmave te gjalle.
(Norbert Winer) Kibernetika shkenca mbi
geverisjen, udheheqjen dhe rregullimin.
Kibernetika eshte shkence mbi geverisjen e
proceseve te te gjitha llojeve.

Winer-i i pari jep pérgjigje né pyetjet:
a) Me cka menaxhohet — me sisteme
b) Me ndihmén e kujt menaxhohet — me informata
) Si menaxhohet — me procese Q




- Objekt i studimit te kibernetikes jane sistemet
e nderlikuara dinamike.

- Qellimi dhe detyre e Kibernetikes eshte zbulimi
I metodave dhe parimeve te pergjithshme si
dhe metodave sa meé efikase pér gqeverisjen dhe
rregullimin e sistemeve dinamike.

- Metoda e studimit te Kibernetikes eshte Teoria

e Pérgjithshme e Sistemeve.




FAKTORET NDIKUES NE FORMIMIN E
SHKENCAVE DHE KIBERNETIKA

Zhvillimi 1 mendimit shkencor ka kaluar neper
disa etapa.

Etapat karaktereizohen me metodat te cilat
kane mbizotruar ne aktivitetet kerkimore
shkencore.

Sic jane:

1. Etapa e pare — (vrojtuese-pershkruese)

2. Etapa e dyte — (analitike)

3. Etapa e trete — (sistemore)




Etapa e paré — paraget fazén fillestare te
zhvillimit te shkencés ne te cilen mbreterojne
vrojtimi dhe pershkrimi i dukurive.

Objekti 1 studimit shqyrtohet dg{“lobalisht, pa
hyre shume ne analizen e thelle dhe zberthimin
e tij.

Per kete eta?e jane karakteristike shkencat me
objekt global studimi si¢ jane:

> Filozofia dhe
> Matematika

Shembull: Ndérrimi i dités dhe natés, Rénia e trupit
né toké nén ndikimin e gravitacionit etj.




Etapa e dyte — vend paresor ze metoda analitike

o Sipas kesaj metode te kerkimeve shkencore
objekti i studimit zberthehet ne pjeset e tij
perberese dhe secila pjese shqyrtohet vec e vec
dhe ne maredheénie me pjeset e tjera te
teresise.

o Me kete metode behet pershkrimi i hollesishem
I struktures se objektit te studimit.

o Metoda analitike kalon népér disa faza:
Definimi, Analiza, Hulumtimi, Krijimi 1|
relacioneve dhe Shpjegimi

Shembull: Paragitia e reve mund té bjeré shiun, ...
Rezultati i gjuajties sé zarit etj.
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Etapa e trete — metoda sistemore

- Sipas kesaj] metode dukurite mund te
studiohen dhe kuptohen me sukses vetem
nese trajtohen si1 téresi, respektivisht si
sistem.

- Cdo studim 1 vecuar i komponenteve te tyre
mund té ndikoj negativisht ne humbjen e
karakterit kompleks te tyre.

- Kjo metode ka rendesi sidomos per dukurite
dhe sistemet e nderlikuara.
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Rrjeti 1 interakcionit Hulumtimi i fenomeneve
sipas qasjes sistemore




- Kibernetika bazohet ne metoden sistemore
dhe poashtu ndikoi c'(é kjo metode te
zbatohet edhe ne shkencat tjera.

- Pra zhvillimi i mendimit shkencor e me kéte
edhe formimi i shkencave ka gene i ndikuar
prej dy faktoreve vendimtar:

1. Faktori 1 vecimit dhe
2. Faktori I pergjithesimit.




- Ne saje te faktorit té vecimit krijohen
disciplina te vecanta shkencore me metoda
specifike per probleme te caktuara.

- Faktori i pérgjithsimit ka te beje me krijimin
e shkencave te cilat paragesin nje sinteze te
rezultateve te disa shkencave (si psh.
kibernetika) per t'i studiuar dukurite ne tere
kompleksitetin e tyre.

- Faktori i pergjithsimit I pergjigjet metodave
sistemore.




TEORIA E PERGIJITHSHME E SISTEMEVE
SI METODE E KIBERNETIKES (TPS)

- Teoria e Pergjithshme e Sistemeve i nderlidhe
dhe 1 gjeneralizon njohuriteé nga shkencat e
ndryshme.

- Ne kete menyre ajo jep bazen dhe konceptin e
perbashket studimin e sistemeve te
nderlikuara namlke, duke sqaruar konceptet
geé kané té bejneé me formimin, organizimin,
zhvillimin dhe geverisjen e tyre.

- Kjo e perbéen objektin e studimit te Teorise se
Pergjithshme te Sistemeve.




