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CIKLI JETESOR | PROJEKTIT DHE ZHVILLIMI | TI

» Cikli jetesor i projektit (Project Life Cycle - PLC) éshte nje koleksion i fazave
logjike gé pasqyron jetén e njé projekti nga fillimi deri né pérfundim te tij,
né menyre ge te definoj, ndértoj, dhe te parages produktin e njé projekti - |
cili mund teé jete produkt, sherbim apo sistem informacioni.

» Secila faze duhet te siguroj njé apo me shumeé rezultate.

Njé rezultat eshté nje produkt i prekshém dhe i verifikueshém i punés p.sh.
Plani i projektit, dizajnimi i specifikacioneve, etj.

» Projektet duhet té ndahen né faza per ta béere projektin me te
menaxhueshem dhe peér té reduktuar rrezikun.

Rezultatet ne fund té njé faze aprovohen para fillimit te fazes tjeter.

» Sikurse né jetéen e pérditshme, projektet kané ciklet jetésore meqe rast ato
lindin, rriten, e arrijné kulmin, fillojné rénien, dhe pastaj perfundojne.




CIKLI JETESOR | PROJEKTIT DHE ZHVILLIMI | Tl

» Njé cikel i pergjithshem jetésor i projektit
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CIKLI JETESOR | PROJEKTIT DHE ZHVILLIMI | TI

» Definimi i géllimit te projektit - Pércaktimi i géllimit té pérgjithshem té projektit
duhet té jete hapi i paré. Njé géellim i percaktuar miré i jep ekipit té projektit njé
fokus te qarté dhe i drejton fazat e tjera té projektit.

» Plani i projektit - Pasi g€ géllimi i projektit éshté pércaktuar, zhvillimi i planit te
Brojektit éshte njé detyré shumé me e lehte. Rezultatet, detyrat, burimet,

uxheti dhe koha pér te pérfunduar cdo detyré duhet té pércaktohen pér secilén

faze te projektit. Njé plan kryesisht jep pérgjigje né pyetjet e meposhtme:

» Cfaré jemi duke déshiruar té béjme?

Cfare nuk jemi duke déshiruar te béjme?

Pse jemi duke déshiruar ta béjme ate projekt?

Si jemi duke déshiruar ta bejme ate projekt?

Kush deshirojme te jete i pérfshire?

Sa do te zgjase projekti?

Sa do té kushtoj projekt?

Cfare mund te shkoj ke¢ dhe cka mund té béjme rreth saj?

vV v v v vV VvV VY

Si do te mund te dime nése do te jemi te suksesshem?




CIKLI JETESOR | PROJEKTIT DHE ZHVILLIMI | TI

» Plani i ekzekutimit te projektit - Pas definimit té géllimit dhe pérgatitjes se
planit, fillon procesi i ekzekutimit. Si po pérparon puna mbi projektin,
fushéveprimi, orari, buxheti, dhe njerézit duhet té menaxhohet né menyre
aktive pér te siguruar gé projekti te arrijé géllimin e tij. Progresi duhet te
dokumentohet dhe krahasohet me planin baze. Né fund té késaj faze, ekipi
implementon ose sjell njé produkt, sherbim, apo sistem té kompletuar te
informacionit pér organizatén.

» Mbyllja e projektit - Secili projekt duhet te ketée té definuar fillimin dhe
péerfundimin. Faza e mbylljes siguron gé e gjithe puna éshté péerfunduar sic
eshte planifikuar dhe si¢c éshté réene dakord pér té nga ana e ekipit dhe
sponsorit. Kjo mbyllje mbulohet shpesh me njé raport perfundimtar te
projektit dhe prezantimit té klienti ge dokumenton se té gjitha rezultatet e
premtuara jané pérfunduar ashtu si¢ eshte specifikuar.

» Vleresimi i projektit - Ndonjehere vlera e njé projekti té IT nuk dihet kur
produkti, shérbimi, apo sistem informacioni eshté implementuar. Megjithate,
te dy ekipi i projektit dhe vetée projekti duhet té vlerésohet né fund te
projektit.




CIKLI JETESOR | ZHVILLIMIT TE SISTEMEVE

» Cikli jetésor | zhvillimit té sistemeve (systems development life cycle-SDLC)
né Tl paraget té gjitha fazat e njée sistemi informativ ge | ndjek gjate gjithe
jetés se tij.

» SDLC krijon njé rend logjik né té cilén aktivitetet e zhvillimit te sistemit

ndodhin dhe tregojné se si do té vazhdohet nga njé aktivitet i zhvillimit te
sistemit né tjetrin.

» Planifikimi, analiza, dizajni, implementimi, dhe miréembajtja dhe mbéshtetja
jané pese fazat themelore né ciklin jetésor té zhvillimit té sistemeve.

» Cikli i jetésor i projektit (PLC) fokusohet ne fazat, proceset, mjetet, njohurit,
dhe aftésite per menaxhimin e njé projekti, ndérsa cikli jetésor i zhvillimit te
sistemit (SDLC) fokusohet né krijimin dhe implementimin e produktit te
projektit- sistemin e informativ.




CIKLI JETESOR | ZHVILLIMIT TE SISTEMEVE - 2




METODOLOGJIA E PROJEKTIT TE
TEKNOLOGJISE INFORMATIVE

» Njé metodologji ofron njé plan té nivelit strategjik pér menaxhimin dhe
kontrollin e projekteve te Tl-se.

Project Life Cycle (PLC)

Systems
Development
Life Cycle

(SDLC)




METODOLOGJIA E NJE PROJEKTI TE TI - sé

PLC Phases
Conceptualize and _| Develop project _ Execute and _ Close _ Evaluate
initialize project | plan and charter | control project : project - project
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Business Project charter Final project Prqjm
d olan report and evaluations and
case andp presentation lesson learned
Deliverable Deliverable Deliverable Deliverable
Information
system
Deliverable
IT Project Management Foundation
PM process groups: Initiating, planning, executing, controlling, closing
PM objectives: Scope, schedule, budget, quality
Tools:Infrastructure: Project management, information systems development
PMBOK areas: Organizational, project, technical

Integration management, scope management, time management, cost management,
quality management, HR management, communications management, risk management,
procurgment management




Faza e pare - Konceptualizimi dhe inicializimi

» Faza e paré e metodologjisé sé projektit te Tl-seé fokusohet né pércaktimin e
géllimit te pergjithshem te projektit.

» Njé projekt éshté ndérmarré pér njé gellim té vecanté, dhe se géllimi duhet
te jete per te shtuar vleren e prekshme pér ate organizate.

» Peércaktimi i géllimit té projektit éshté hapi meé i rendésishem née
metodologjiné e projektit te Tl-se.

» Duhet te identifikohen alternativat gé do té lejojné organizatén pér te
permbushur géellimin e saj, pastaj duhet analizuar, kostot dhe pérfitimet,
arsyeshmeéria dhe rreziku, e secilés alternative.

» Né baze té kétyre analizave, njé alternative e vecanté eshté e rekomanduar
pér financim.

» Neé fund, gellimi i projektit dhe analiza e alternativave gé mbeéeshtesin
géllimin jané permbledhur né njé rezultat i quajtur ngjarjet e biznesit
(bussiness case).




Faza e dyte - Zhvillimi i skemes dhe planit te
detajuar te projektit

>

>

Skema e projektit eshté njé dokument kryesor péer fazen e dyté té metodologjise s€
projektit te Tl-se.

Ajo pércakton se si do té organizohet projekti dhe se si do te zbatohet alternativa
projektit gé eshte rekomanduar dhe miratuar péer financim.

Skema e projektit ofron njé mundesi tjeter péer té sqaruar géellimin e projektit dhe
percakton objektivat e projektit né terma té fushéveprimit, orarit, buxhetit, dhe te
cilésise.
Plani i projektit parashikon té gjitha detajet taktike né lidhje me até se kush do té
kryejné punét e projektit dhe kur.
Skema dhe plani | projektit duhet té péergjigjet ne keto pyetje:
» Kush éshté menaxheri i projektit?
» Kush éshté sponzoruesi i projektit?

» Kush éshté né ekipin e projektit?



Faza e dyte - Zhvillimi i skemes dhe planit te
detajuar te projektit - (2)

» Cfaré roli luan secili anétar pérgjaté projektit?
Cili éshté géllimi i projektit?
Sa do té kushtojé projekti?

Sa kohé do té marré pér té pérfunduar projektin?

Cfaré resurseve dhe teknologjive do té jené té nevojshme?

vV v.v. v Y

Cfaré qasje, mjete, dhe teknika do té pérdoren pér té zhvilluar sistemin e
informacionit?

» C(faré detyra apo aktivitete do té jené té nevojshme pér té kryer punén e
projektit?

» Sa kohé do té marrin kéto detyra apo aktivitete?
» Kush do té jeté pérgjegjés pér kryerjen e kétyre detyrave ose aktiviteteve?

» C(faré do té pérfitoj organizata pér kohén, parat, dhe resurset e investuara né
kété projekt?




Faza e trete - Ekzekutimi dhe kontrolli i
projektit

» Faza e trete e metodologjisé sé IT projektit fokusohet né ekzekutim dhe
kontrollin-realizimit té planit té projektit per té ofruar produktin e IT dhe
menaxhimin e proceseve té projektit per té arritur géllimin e projektit.

» Gjate kesaj faze ekipi i projektit pérdor njé qasje té vecanté dhe té vendosur
teé analizes se sistemeve dhe mjetet e projektimit per zbatimin e ciklit
jetésor te zhvillimit sistemeve (SDLC).

» Menaxheri i projektit duhet té sigurojé mjedisin dhe infrastrukturén ge
do té mbéshtese projektin e gé pérfshin:

» Gjetja e njerézve me aftésité, pérvojén, dhe njohurit e pérshtatshme.
Infrastruktura teknike pér zhvillimin.
Metodat dhe mjetet e zhvillimit té Sistemit Informativ.

Njé mjedis i duhur puné.

vV v. v Yy

Fushéveprimi, orari, buxheti, dhe kontrollet e cilésisé.




Faza e trete - Ekzekutimi dhe kontrolli i
projektit - (2)

Njé plan i detajuar | riskut.

Njé plan i prokurimit pér shitésit dhe furnizuesit.
Njé plan i menaxhimit té cilésisé.

Njé plan i menaxhimit té ndryshimeve.

Njé plan i komunikimit.

Njé plan testimi.

Njé plan implementimi.

vV v vV v v v v.Y

Njé sistem i burimeve njerézore pér vlerésime dhe shpérblime.




Faza e katert - Mbyllja e projektit

» Pasi gé sistemi i informacionit eshtée zhvilluar, testuar, dhe instaluar, njé
pranim formal duhet té transferojée kontrollin nga ekipi i projektit tek klienti
apo sponzori i projektit.

» Ekipi i projektit duhet te péergatise nje raport perfundimtar té projektit dhe
prezantim té dokumentit dhe té verifikojé ge te gjitha rezultatet e projektit
jané pérfunduar sic pércaktohet né fushéveprimin e projektit.

» Neé keté kohe, kostoja perfundimtare e projektit mund té pércaktohet.




Faza e peste - Vleresimi i suksesit te
projektit

» Faza finale e metodologjisé duhet te fokusohet né vlerésimin e kater fushave.

» Seé pari, njé "postmortem”, ose rishikim péerfundimtar té projektit, duhet te kryhet
nga menaxheri i projektit dhe ekipi. Ky rishikim duhet té pérgendrohet ne tée gjithe
projektin dhe té pérpjekjet pér teé vleresuar se cfaré shkoi miré dhe c¢fare ekipi i
projektit mund te kishte beré me mire.

» Sé dyti vlerésimi duhet té behet né mes menaxherit té projektit dhe anéetareve
individual té ekipit té projektit. Edhe pse kjo permbledhje e ekzekutimit mund te
strukturohet né aspektin e performanceés, éshté e rendesishme gé secili anétar i
ekipit té marré reagime té ndershéem dhe té dobishme né lidhje me performancéen
e tij apo té saj pér projektin.

» Njé palé e treté jashté duhet té rishikojé projektin, menaxherin e projektit, dhe
ekipin e projektit.

» Sé fundi, projekti duhet té vlerésohet pér té pércaktuar nése projekti ka ofruar
vlera pér organizatén.




SITUATAT E BIZNESIT - Bussiness Case

» Njé situat biznesi ofron rezultatin e paré né ciklin jetésor té projektit te Tl-
se.

» Ajo ofron njé analize té vleres sé organizates, fizibilitetin, kostot, péerfitimet,
dhe rreziget e disa alternativave té propozuara ose opsioneve.

» Megjithate, nje studim | situatave té biznesit nuk eshté nje buxhet ose plan
projekt.

» Qeéellimi i nje studimi té biznesit éshte gé te sigurojé menaxhmentin e larté
me té gjitha informatat e nevojshme pér té marré njé vendim té informuar,
nese duhet té financohet njé projekt specifik.

» Pér projekte me té médha, njé studim | situatave té biznesit mund te jete
njé dokument i madh, formal. Edhe péer projekte mé te vogla, njée studim |
tille eshte | dobishem mé géellim gé té dihet se si ai projekt mund té sjelle
vleré né njé organizate.




Zhvillimi 1 nje “Bussiness Case”

» Qellimi i njé bussiness case éshté péer té treguar se si njé zgjidhje e IT mund té krijojé vlera
té biznesit.

» Edhe pse IT projektet mund te ndermerren pér njé numer té madh arsyesh, vlera e
organizates péergjithesisht pergendrohet ne permirésimin e efektivitetit dhe / ose
efikasitetit.

» Pér shembull, njé projekt IT mund té ndérmerren pér te:
» Zbritur kostot
Krijuar njé produkt ose shérbim té ri
Pérmirésuar sherbimet e klientéve
Pérmirésuar komunikimin
Pérmirésuar vendim-marrjen
Krijoj ose té forcojé marredhéniet me furnizuesit, klientét, apo partneréet
Pérmirésu proceset

Pérmirésu mundeésit e raportimit

vV v v v v vV VY

Mbéeshtet kerkesat e reja ligjore




Zhvillim

» Procesi péer zhvillimin e njé Bussiness Case

11

nje “Bussiness Case”
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Zhvillimi i nje “Bussiness Case”

» Hapi |l pare: Zgjedhja e ekipit kryesor (qendror) - Né vend gé te keté nje
person péer té marrée pergjegjésine i vetem peéer zhvillimin bussiness case, njé
ekip kryesor duhet te rekrutohet.

» EKkipi kryesor duhet té pérfshijé menaxheréet, specialisté té biznesit, dhe
perdoruesite te cilet i kuptojne kérkesat gé duhet te plotésohen, si dhe
specialisté te Tl-se ge i kuptojné mundesite, kufizimet, dhe rreziget gé lidhen
me TI.

» Neé péergjithési, ekzistojné disa avantazhe pér té pasur njé ekip kryesor peéer te
zhvilluar njé bussiness case:

» Besueshmeéria - Njé ekip i pérbéré nga individé nga fusha té ndryshme organizative
apo departamenteve mund té sigurojé qasje né ekspertizén dhe informacion kritik
gé nuk mund té jené té arritshme pér té tjerét jashté asaj zoné té vecante.

» Pérputhshméria me géllimet e organizatés -Menaxherét e nivelit mé té larté mund
té ndihmojé té lidhé bussiness case me planin strategjik dhe misionin afat-gjate tée
organizates.




Zhvillimi i nje “Bussiness Case”

» Qasja ne kostot reale - Anetaréet kryesor me ekspertizée té caktuar ose qasje née
informata té rendesishme mund té ndihmojé ne ndéertimin e vlerésimeve me
realiste ne fusha te tilla si pagat, kontabiliteti dhe praktikat e raportimit, kerkesat
e trajnimit, rregullave té sindikatave dhe rregulloreve dhe praktikave punésimin.

» Hapi i dyte. Definimi i vlerés sé matshme tée organizatés (VMO) - Objektiv i
ekipit baze duhet te jeté péer té definuar problemin apo mundésin dhe pastaj
te identifikojé disa alternativa gé do té ofrojné vlera té drejtpéerdrejta dhe te
matshme pér organizaten. Té ofrojé vleren reale té njé organizate, projektet
e IT duhet lidhur me té dhe té mbéshtesin géllimet, misionin dhe objektivat e
organizates. VMO duhet:

» Té jeté e matshme
» Ofrojé vlera pér organizatén
» Té jeté | pranueshém pér té gjitha palét e interesit

» Te jete | verifikueshém




Zhvillimi 1 nje “Bussiness Case”
» Zingjiri i vleres sé Tl
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Zhvillimi i njé

» Identifikimi | hapésirés se déshiruar té ndikimit - Hapi i paré perfshin
identifikimin e ndikimit te deshiruar ge projekti i Tl do te luaje ne

“Bussiness Case”

Examples of Desived Impact

mbéshtetjen e organizates. Potential Area
Pyetja mé e réndésishme gé duhet Strategic
te pergjigjem ne kete pike eshte
arsyeja pse ne jemi duke menduar
per te bere ketée projekt.
Customer
» Hapeésirat potenciale té ndikimit
te projekteve te Tl-se.
Financial
Operational
Social

W Penetration of new markets

W Transformation of the terms of competition
within the market

m Increased market share

m Customers have more choices of products or
services

W Customers receive better products or services

W Transaction processes are more efficient or
effective

m Increased profit

B Increased margins

m Lower costs due to streamlined operations

m Increased operational effectiveness

® Improvements to supply chain

m Education

W Health

W Safety

m Environment




Zhvillimi 1 nje “Bussiness Case”

» Identifikimi i vlerés seé déeshiruar té projektit té Tl-sé - Pasi zona e déshiruar e
ndikimit éshté identifikuar, hapi tjetér pérfshin percaktimin e vlerés sé déeshiruar
gé projekti i Tl do té sjellé per organizaten.

Né terma té thjeshte, mund té identifikojmé vlerén e njé projekti té IT, duke
ofruar péergjigje péer katér pyetjet e méposhtme:

» Meé miré - Cfaré organizata déshiron té bejé me mirée?

» Meé shpejtée - Cfaré organizata déshiron te béje meé té shpejte?
» Me lire - Cfare organizata déshiron té beje me te lire?
>

Té béjé me shume - Cfare organizata déshiron té béjé mé shumeé se sa eéshté duke béere
aktualisht?

» Zhvillimi i njé metriké (matési) té pérshtatshem - Hapi tjetér eshte péer te
zhvilluar nje metrike ge

» ofron ekipit té projektit njé objektiv apo direktive
» vendos pritshmérit né mesin e té gjitha paléve té interesuara,

» siguron njé mjet pér vlerésimin nése projekti éshté njé sukses me vone.




Zhvillimi 1 nje “Bussiness Case”

» Hapii treté. Identifikimi | alternativave - Né pergjithési nuk ekziston njée
zgjidhje e vetme pér probleme organizative, eshté e domosdoshme pér te
identifikuar paraprakisht disa alternativa gé kané te bejné drejtpérdrejt me
njé mundeési té caktuar té biznesit.

» Hapii katért. Definimi i arsyeshméris dhe vlerésimi i rrezikut - Cdo opsion ose
alternativ duhet té analizohet né aspektin e fizibilitetit té tij dhe rrezikut
potencial. Fizibiliteti duhet té shikohet ne terme te:

» Fizibilitetit ekonomik
» Fizibilitetit teknik
» Fizibiliteti organizativ
» Rreziku duhet fokusuar né:
» ldentifikimi - Cfaré mund té shkojé keq? Cfaré duhet té shkojé drejtée?
» Vlerésimi - Cfaré éshté ndikimi i secilit rrezik?

» Peérgjigje - Si mundet organizata té shmangé ose minimizoj rrezikun?




Zhvillimi | nje “Bussiness Case”

» Hapi i pestée. Definimi | kostos totale té pronésise. Vendimi pér te investuar né
njé Tl projekt duhet té marré parasysh té gjitha shpenzimet ge lidhen me
aplikimin e sistemit. Kostoja Totale e Pronésise (TCO) eshté nje koncept gé i
referohet kostos totale té blerjes, zhvillimit, miréembajtjes dhe mbéshtetjen
e sistemit te aplikimit gjate jetes se tij.

» Hapiigjashté. Definimi | perfitimeve té pronésisé - Pérfitimet totale te
pronésisé (TBO) duhet te perfshijé te gjitha té mirat e drejtpéerdrejta, te
vazhdueshme, dhe indirekte gé lidhen me secilén alternativé té propozuar.
TBO duhet té adresojné té mirat e nje alternative gjate rrjedhés sé jetes se
tij té dobishme.

» Hapiishtaté. Analiza e alternativave - Pasi jané identifikuar kostot dhe
perfitimet, éshté e rendesishme gé te gjitha alternativat té krahasohen me
njéri-tjetrin né menyre té vazhdueshme. Ekzistojné disa menyra pér te
analizuar alternativat e propozuara. Mé té zakonshme jané modeli financiar
dhe modeli | pikéve (notimit).




Zhvillimi i nje “Bussiness Case”

» Modelet financiare - pergendrohet né té dyja, perfitimet dhe /ose rrjedhén e
seé parase. Modelet e rrjedhés se parase pergendrohet né para te gatshme
neto, mund té jeté pozitiv ose negativ, dhe llogariten duke zbritur nga cash
dalés nga cash hyrés. Né pérgjithési, mund tée shikoni pérfitimet gé lidhen me
njé alternative té caktuar si burim i hyrjeve té mjeteve monetare dhe kostot
si burim i daljeve.

» Modelet me te zakonshme té pérdorura té rrjedhés sé parase péerfshijne
shpagim (payback), rentabiliteti, kthimi i investimit, vlera aktuale neto, dhe
rezultati.

» Shpagim (Payback) paraget metodén gé péercakton se sa kohé do té marré peér té
rimarré investimin fillestar. Pér shembull, nése njé kompani shpenzon 100,000 $
zhvillimin dhe zbatimin e njé sistemi té aplikimit dhe pastaj merr nje kthim te

parave té gatshme neto prej $ 20,000 né vit, periudha shpagim pér até investim do
té jeté: periudha e shpagimit="2estimi fillestar _ 1000008 _ g4,
’ net cash flow 5,000% '




Zhvillimi i nje “Bussiness Case”

» Rentabiliteti - Ngjashem me metodéen e shpagimit, metodeé e rentabilitetit
péerpiget per te percaktuar piken ne te cilen njé projekt do te filloje te
mblidhte investimin e tij origjinal. Pér shembull, le té themi se ju do té
déshironi pér tée krijuar njé fage interneti pér té shitur shkopinjte e golfit ge
ju i prodhoni. Nése keni shpenzuar 100.000 S pér té krijuar fagen, sa shkopinj
golfi do té ju duhet pér te shitur per tée kthyer investimin né qofte se ju do té
shisni cdo shkop golfi pér § 30?

» Peér te percaktuar kete pike, ju duhet té shikoni neé koston e shitjes sé njée
shkopi golfi. Keto kosto mund té péerfshijné si né vijim:

Materials (putter head, shaft, grip. etc.) $12.00 Nése prodhimi | njé shkopi golfi kushton 25$
Labor (0.5 hours at $9.00/hr) $4.50 dhe ju e shitni pér 30S, atéher margjina e
Overhead (rent, insurance, utilities, taxes, efc.) $ 850 fitimit do té jeté 5S.

Total $25.00

investimi fillestar __100,000&

» Pika e rentab1l1tet1t=Margjmene Fitimit Neto 5%

= 20,000 shkopinj golfi.




Zhvillimi | nje “Bussiness Case”

» Kthimi | investimit - eshte njé tregues i performanceés financiare te
kompanise. Nga pikepamja e menaxhimit té projektit, kthimi | investimit
siguron njé mase te vlerés se pritshme ose pranuar nga njé alternative e

caktuar apo projekt. Né qofté se njé alternativé projekti, pér shembull, pritet té
kushtojé 100.000 S, por ofron 115.000 $ né pérfitimet e pritura, kthimi i investimit té
saj do te jete:

Periftimet totale té pritshme —kostot totale té pritshme __ 115,000$ —100.000$
kostot totale té pritshme - 100,000$

= 15%

» Kthimi i investimit té projektit=

» Vlera aktuale Neto (NPV) - fokusohet né vlerén né kohé té parasée.

Year (0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4
Total Cash Inflows g0 $150,000 $£200,000 $250,000 £300,000
Total Cash Outflows 2200000 $85.000 $125,000 $150.000 200,000

Net Cash Flow ($200,000) $65,000 $75.000 $100,000 $100,000




Zhvillimi 1 nje “Bussiness Case”

» NPV llogaritet mé formulén: NPV=-1p+) (Net{fﬁiﬁl Dw)

» | - kostoja totale (ose investimi) né projekt; r - norma e skontimit; t - periudha
kohore.

» Neé qofte se ne pérdorim njé norme skontimi prej 8 pér qind, ne mund te
zbresim rrjedhén neto té parasé pér secilén periudhé.

Time Peviod Calculation Dyiscounted Cash Flow
Year 0 ($200,000) ($200,000)

Year 1 $65.000 = (1 + .08)" $60,185

Year 2 $75.000 = (1 + .08)? $64.,300

Year 3 $100,000 = (1 + .08)° $79.383

Year 4 $100,000 = (1 + .08)* $73.503

Net Present Value (NPV) $77.371

» Kjo alternativé do té ishte e pranueshém pér shkak se njé NPV prej S 77,371
eshte pozitive.




Zhvillimi 1 nje “Bussiness Case”

» Modeli | notimit siguron njé metode pér té krahasuar alternativat apo
projektet bazuar né njé rezultat te ponderuar. Gjithashtu lejojne pér te
kuantifikuar péerfitime jo materiale ose pér alternativa té ndryshme duke
pérdorur kritere té shumta.

Total Score = Z wic; » Ku Wi — pesha e kriterit; Ci — notimi i kriteri;0 < Wi <1

i=l1
» Ne tabelen e méeposhtme do té paraqitet llogaritja e vlerés pérmes pikéve.

Criterion Weight Alternative A Alternative B Alternative C
ROI 15% 2 4 10

Financial Payback 10% 3 ] 10
NPV 15% 2 4 10
Alignment with 10% 3 ] 8

. strategic objectives

Organizational Likelihood of achieving 10% 2 6 9
project’s MOV
Availability of skilled 5% 5 5 4
team members

Project Maintainability 5% 4 6 7
Time to develop 5% 5 7 ]
Risk 3% 3 5 5

External Customer satisfaction 10% 2 4 9
Increased market share 10% 2 5 8

Total Score 100 % 2.65 4.85 8.50




PERZGJEDHJA DHE APROVIMI | PROJEKTIT

» Objektivi i studimit té biznesit eshté per té marré miratimin dhe financimin pér
nje alternative té propozuar.

» Megjithateé, njé projekt i propozuar mund té duhet té konkurrojé kundér disa té
tjeréeve.

» Kriteret pér zgjedhjen e njé portofoli té projektit, té nje sére projektesh ge nje
organizaté mund te financoje, jané shumeé te ngjashme me analizén dhe
pérzgjedhjen e mévonshme té alternativave té propozuara té projektit.

» Procesii zgjedhjes sé projektit te TI-sé - Procesi i pérzgjedhjes percakton se
cilat projekte do té financohen né njée Eeriudhé te dhenée. Né menyre ge te
pastrohen projektet té cilat kané pak shanse pér tu miratuar, shume organizata
perdorin njé proces té shqyrtimit fillestar né te cilat studimet e biznesit gé
dorezohen per rishikim jané krahasuar me njé séré standardesh organizative ge te
péershkruajné kerkesat minimale.

» Projektet gé plotésojné kérkesat minimale jané pércjellé pastaj né njé komitet
vendimmarres té menaxheréve te larté te cilét kane autoritetin per té miratuar
dhe pér té siguruar burimet e nevojshme pér té mbéeshtetur projektin.

> Proeektet e pérzgjedhura duhet pastaj té caktohet njé menaxher projekti
i cili zgjedh ekipin e projektit dhe pastaj zhvillon nje skemé té projektit dhe
planin e detajuar.




PERZGJEDHJA DHE APROVIMI | PROJEKTIT

» Vendimi péer zgjedhjen e projektit - Edhe pse ¢cdo propozim projekt duhet té
vlerésohet ne aspektin e vlerés sé tij né organizate, eshte e rendesishme ge
te perseris se projektet nuk duhet té ndermerret pér hir té teknologjise.

» Vendimi pér té miratuar njé projekt kérkon njé numeér té kushteve te
plotésohen:

» Projekti duhet té pasqyroj direkt strategjité dhe géllimet e organizateés.

» Projekti duhet té sigurojé vlera té matshme organizative gé mund té verifikohet née
perfundimin e projektit.

» Zgjedhja e njé projekti duhet té bazohet né shuméllojshmériné e masave qgé
péerfshijnée:

» Kostot e prekshme dhe pérfitimet
» Kostot e paprekshme dhe pérfitimet

» Nivele té ndryshme né te gjithe organizatén




Financial Perspective
How do we look to our
shareholders or to
those who provide
funding to us?

Innovation and Learning
Perspective
How do we keep
getting better?

PERZGJEDHJA DHE APROVIMI | PROJEKTIT

Customer Perspective
How do we look to our
customers and other
stakeholders?

Internal Processes
Perspective
What internal processes
must we excel at in order
to attract and retain our

customers and other key
stakeholders?




KONCEPTIMI DHE INICIALIZIMI |
PROJEKTEVE TE TI-SE

» PYETJE PER KETE KAPITULL?




