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Roli i operatoréve kablloré né panoramén e
transmetimeve televizive né Shqipéri

Artikulli synon t€ analizojé rolin, shtrirjen, shérbimet dhe arsyet
e gjallimit t€ shérbimit televiziv kabllor né Shqipéri. Pér kété artikull
jané€ pérdorur metodat empirike si dhe metoda sasiore e cilésore; jané
shfrytézuar korpusi i materialeve dokumentare, t€ siguruara nga
Autoriteti i Mediave Audiovizive (AMA), Autoriteti i Komunikimeve
Elektronike dhe Postare (AKEP), raporte dhe dokumenta t&
operatoréve t€ ndryshém kabllore, si dhe organizata qé pérfagésojné
kéta operatoré; s€ dyti bazuar né€ intervistat e realizuara me njé numér
té madh té administratoréve té operatoréve kabllore. Jané zhvilluar
mé shumé se dhjeté takime dhe biseda me kéta administratorg; sé treti
népérmjet bisedave me klienté/konsumatoré t€ kétij produkti.

Operatorét e shérbimit televiziv kabllor né€ Shqipéri kané njohur
nj€ zhvillim té jashtézakonshém né Shqipéri pas vitit 2004. Kjo ka
shpjegimin dhe kontekstin e vet, pasi a) lidhet me zhvillimin,
konsolidimin pérpjestimin e tregut televiziv n€ Shqipéri; b) lidhet me
konceptimin e tregut televiziv kryesisht me njé treg ekonomiko-
financiar dhe mé pas misionar; c) lidhet me infrastrukturén
teknologjike t€ pérdorur.

Té tria kéto rrethana do t€ pérpigemi t'i argumentojmé mé
poshté.

* Departamenti i Gazetarisé dhe Komunikimit, Universiteti i Tiranés,
Email: gentaskura@gmail.com
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Sipas statistikave zyrtare t&€ Autoritetit t€ Mediave Audiovizive
n€ Republikén e Shqipéris€ jané licensuar 115 Operatoré t&€ Shérbimit
Mediatik Audioviziv (OSHMA, emértimi ligjor) q€ ofrojné
pérséritjien e sinjalit televiziv népérmjet kabllit. Ose ndryshe,
operatoré televizivé, pra q€ nuk prodhojné kontent té tyre, thjesht ri-
transmetojné kontentin e operatoréve té tjer€, vendas apo té huaj.

Por, nga vézhgimet né terren njé numér tjeteér OSHMA-sh, qé
shkojné té paktén deri n€ 10 pér qind té shifrés s€ operatoréve té
licensuar, funksionojné né ményré pirate, pa autorizimin pérkat€s, né
territorin ¢ Republikés s€ Shqipéris€. Ky numér i operatoréve pa
licens€, ndahet né€ dy kategori - operatoréve, té cilét AMA u ka hequr
licensén, por ata vijojné€ t€ ofrojné shérbimin e tyre. Sé dyti, operatoré
népér territoré shumé té€ vegjél dhe t& largét, t€ 1&né€ jashté vémendjes
sé Autoritetit t¢ Mediave Audiovizive. Pérshembull vetém gjaté vitit
2014, jané konstatuar 25 operatoré kablloré qé ofronin shérbim edhe
pse nuk kan€ gené té pajisur me licensé nga AMA.

Gjykuar nga harta gjeografike e shtrirjes sé operatoréve kablloré
konstatohet lehtésisht se ky shérbim ka lulézuar kryesisht n€ zonat
rurale t& vendit. N& aspektin statistikor, mé shumé se gjysma e
operatoréve t€ licensuar ofrojné shérbimin népér njésité
administrative (Komuna); numérohen plot 60 OSHMA, q¢ ofrojné
shérbime né komuna, madje 3-4 OSHMA shtrihen vetém né territorin
e njé fshati.

Edhe pjesa tjetér e OSHMA qé ofrojné shérbimin e tyre né zonat
urbane kan€ njé specifiké t€ pérbashkeét. Jan€ kryesisht zonat urbane
(qytetet ose qytezat) e skajit té territorit t& Shqipérisé.

Vetém operatori ABCom ka njé shtrirje né té gjithé Shqipériné.

Kjo ka ndodhur pér disa arsye, qé e b&jné kété treg né Shqipéri,
té dallojé nga tregjet e tilla n€ rajon e mé gjeré.

Arsyeja e par€ lidhet me mungesén thuajse totale té sinjalit té tre
kanaleve kombétare né territorin e vendit, ose né rastin mé té€ miré,
praniné e sinjalit shumé t&€ dobét t€ Televizionit Publik Shqiptar.
Sipas raportit vjetor t€ Késhillit Kombétar t€ Radios dhe Televizionit,
pér vitin 2012 —&mbinimi 1 mbulimeve t€ realizuar nga
transmetuesit, q€¢ emetojné¢ sinjal n€ VHF, transmetuesit e rrjetit
primat né UHF dhe pérsérité€sve, béjné qé¢ mbulimi me sinjalin e
RTSH té territorit t€ Republikés t€ arrijé n€ mbi 87 %. Problem
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kryesor mbetet bashkérendimi i punés me organet e pushtetit lokal pér
mirémbajtjen e pérséritésve (mungesé godinash, linjash elektrike dhe
pagesa kujdestarésh)” . Ndérsa dy operatorét privaté qé kané€ licensé
kombétare (Klan Tv dhe Top Channel Tv) transmetojné né€ njé zoné
mé t& ngushté, pérkatésisht; Operatori kombétar TV Klan mbulon 78
% té territorit t€ Republikés s€ Shqipéris€ me sinjal t€ vazhdueshém e
me cilé€si. TCH mbulon 79 % t€ territorit t€ Republikés s€ Shqipérisé.
Pér shkak té periudhés kalimtare, t€ transmetimeve nga sistemi analog
né até dixhital, asnj€ prej operatoréve kombétare nuk ka investuar pér
té rritur pérgindjen e mbulimit me sinjal. Pérkundrazi, t¢ dhénat
operative, jo zyrtare tregojné se ka pasur ulje t€ késaj p€rqindjeje.

Né kéto rrethana televizionet kablloré kané lindur si nevojé qé
zonat e ndryshme né€ vend kané nevojé pér t'u informuar e mbuluar
me sinjal televiziv edhe pse anétarét e kétyre komuniteteve paguajné
pér njé shérbim qé operatorét televizivé kombétare kané detyrimin &
t'ua ofrojné falas.

Arsyeja e dyt€ lidhet me faktin se bashké me tre kanalet
kombétare (q€ edhe nése do té€ arriheshin népérmjet antenés sé
thjeshté analoge duket se jan€ t€ pamjaftueshme) kéta operatoré
kablloré shtojné né ofertén e tyre si dhe garantojné sinjalin edhe té
disa dhjetra kanaleve t€ tjera, t€ cilat jané televizione lokalé vendas,
ose televizione t€ huaja, italiane, greke, apo televizione
ndérkombétare si BBC, CNN, Al Jazeera, etj. Megjithat€ referuar
statistikave edhe né BE marrja ¢ shérbimeve televizive né€pérmjet
rrjeteve kabllore éshté né njé shifér domethénése prej 30%.

Tabelal

Né BE marrja e shérbimeve audiovizive béhet:

Népérmjet rrjeteve tokésore t€ transmetimit audioviziv (43%)
Népérmjet rrjeteve kabllore TV (30%)
Népérmjet satelitit (25%)
Népérmjet IPTV (7%)
Népérmjet Internetit (4%).

Arsyeja e tret€ lidhet me ¢mimin e pérballueshém t€ kétij
shérbimi si dhe me lehtésirat apo konsensusin né€ kryerjen e pagesave
pér kété shérbim. Si¢ parashtruam mé sipér, ky shérbim ofrohet né
zonén rurale, ose edhe né€ qytezat skajore, banorét e té ciléve kané té
ardhura minimale ekonomike familjare. Sipas intervistave qé kemi
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kryer, ¢mimet pér —phketén” q€ ofrohet nga operatorét kablloré
shkojné 500-600-700 leké n€ muaj. Pra, njé shumé realitivisht e
pérballueshme pér kéto familje. Nga ana tjetér, ndryshe nga
operatorét dixhitalé kombétaré, pagesa pér operatorét kablloré mund
té kryhet ¢cdo muaj. S€ fundi, pér shkak se administratorét e kétyre
operatoréve, n€ shumicén e rasteve, jané bashkévendas me klientét,
kéta t€ fundit kané komoditetin pér t€ paguar edhe pasi kané
konsumuar shérbimin kabllor. Sipas njé sondazhi t€ kryer nga
Departamenti i Gazetaris€ dhe Komunikimit né Universitetin e
Tiranés (2016), t€ realizuar pér shérbimin kabllor, 43 % e té pyeturve,
ndér arsyet se pérse parapélgenin shérbimin kabllor jan€ pérgjigjur se
€shté shérbimi mé i liré.

Pér shkak té frikés qé€ kan€ nga detyrime né tatime, por edhe tek
AMA, operatorét kablloré n€ shumicén e rasteve nuk tregojn€ numrin
e plot€ t€ abonentéve té tyre, n€ ményré q€ t€ mund té llogaritej numri
i sakt€ i klient€ve té kablloréve. Por, mendohet qé jané rreth 200 mijé
familje né€ gjithé vendin qé pérfitojné nga ky shérbim. Vetém
operatori kabllor —ABom”, né€ njé nga dokumentat e tij deklaron se
ka 23 mij€ abonenté€ né t€ gjithé Shqipériné.

Oferta e televizioneve kabllore

Paketa mé e varfér e njé operatori kabllor éshté ajo e Tv Fraholli-
t, q€ ofron pér banorét e fshatit Cérravé né Korg€ - vetém 15 kanale.
Ndérsa paketa mé bujare €shté ajo e operatorit —Abom” qé ofron plot
155 kanale televizive. Mesatarisht operatorét kablloré ofrojné€ nga 25
deri né 40 kanale televizive. Nga intervistat e kryera me disa prej
administratoréve t€ televizioneve kabllore —j& familje é&sht€ e
interesuar pér 10-12 kanale televizive”. Ndérkoh€ qé ofrohet njé
paketé relativisht me 50 kanale, gjé q€ do té thoté se klientét gjenden
pérballé game té gjeré kanalesh televizive.

Autoriteti 1 Medias Audiovizive konstaton se pjesa mé e madhe e
rrjeteve kabllore mbéshtetet né€ teknologjiné e tejkaluar analoge,
aplikimi i s€ cilés ka kosto t€ ulét dhe nuk kérkon kualifikim t& larté
gjaté shfryt€zimit pér njé numér t€ vogél abonentésh.
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Tabela 2

Teknologjia e marrjes sé sinjalit BE Shqipéri
Népérmjet rrjeteve tokésore audiovizive 43 63.54
Népérmjet rrjeteve kabllore 30 22.54
Népérmjet rrjeteve satelitore 25 9.5
Népérmjet IPTV 7 4.42
Népérmjet internetit 4 -

Totali 109 100

Nga ana tjetér, kéto sisteme mbartin shumé t€ meta, t& cilat me
rritjen e numrit t€ abonentéve béhen pengesé pér rritjen ¢ métejshme
té sasisé€ dhe cilésis€ sé shérbimeve.

Mungesa e sistemit t€ kontrollit t€ abonentéve, pengon ngritjen e
nj€ sistemi faturimi, duke e béré€ t€ pamenaxhueshém krejt sistemin.
Kryerja e shérbimit né teknologjin€ analoge e bén t€ véshtir€, né mos
té pamundur pasurimin e ofertés s€ kablloréve mé shérbime shtes€, si
interneti apo telefonia.

Por, administratorét mendojné€ ndryshe. Ata kémbéngulin se
klientét e tyre nuk kané déshiré dhe mundési g€ oferta t€ pasurohet
me shérbime té tjera si¢ éshté shérbimi i internetit dhe shérbimi
telefonik. Administratori 1 Tv kabllor Orikumi, Altin Shkurti thekson
se vetém abonentét sezonalé e kérkojné€ internetin (gjat€ veré€s shkon
né€ 650-700 abonent€, ndérkohé né pjesén tjetér t&€ vitit aférsisht 450
abonent€; né Orikum jané aférsisht 600 familje). Pjesa tjetér e marrin
si shérbim nga kompanité celulare. T€ njejtén gjé pohon edhe
administratoti i TV kabllor Dibra, Hajri Hoxha, i cili thekson faktin se
pjesa mé ¢ madhe e abonentéve e sigurojné internetin kryesisht nga
kompanité celulare. Pjesa dérrmuese e rreth 1000 abonentéve t€ TV
kabllor Dibra preferojné vetém paketén televizive. Edhe
administratori i Tv kabllor Cakranit (4 fshatra midis Vlorés dhe
Fierit), Rustem Xhelaj, pohon t& njejtén gjé. Abonentét jané mé
shumé t€ interesuar pér paketén televizive dhe preferenca e tyre &shté
kryesisht pér kanalet informative.

Operatori —ABom”, ofron mundési zgjedhjeve pér klientét e tij.
Me ofertén 3 né 1, pra né kabllin g€ ai sjell né familje ofron
televizionin, telefoning fikse dhe internetin (30 % e abonenteve me tre
shérbimet, 40 % televizionin dhe 30 % internetin). N& lidhje me
internetin Tirana ka pérqindjen mé t& larté té kérkesés - 2 fish mé
shumé sesa rrethet. Kjo kompani n€ ndryshim nga pjesa tjetér e Tv
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kablloréve ABCom ofron alternime platformash me paketa t&
ndryshme televizive - familjare dhe pér biznese. ABCom ka njé rrjet
té miré strukturuar shérbimesh né€ Shqipéri. Ajo q€ vlen té theksohet
investimi né vit shkon rreth 10 milion leké, Pikat e shitjes ABCom
shtrihen né 6 qytete: Tiran€, Vloré, Shkodér, Lushnje, Durrés,
Elbasan, Fier dhe Pogradec. Njé pjesé e rrjetit t€ ofruar €éshté me
fibér, tjetra me bashk€punim vendor - marrje me qira, pasi né zonat
ndérurbane. Ka alternativé né ofrimin e rrjeteve interurbane.

Punésimi né TV kabllore

Kryesisht operatorét kablloré jané biznese familjare, ku jané té
punésuar nga 1 deri n€ 3 persona (administratorét e intervistuar kishin
té paktén 4 té punésuar). Sipas statistikave zyrtare t€ Autoritetit t&
Mediave Audiovizive, vet€ém 55 nga 115 operatoré t€ licensuar kané
deklaruar se kané punonjés té& punésuar me kohé té ploté. Ndérsa 16
nga kéta 55 kané deklaruar edhe punonjés me kohé té pjesshme. T¢
gjendur pérballé kétij fakti, Autoriteti i Mediave Audiovizive e vuri si
njé kriter né€ rregulloren pér licensimin ose rilicensimin e kétyre
operatoréve, punésimin e t€ paktén 3 personave. Por, ky kriter &shté
kundérshtuar nga operatorét si i pamundur pér t'u realizuar.
Pérjashtim bén ABCom si kompani me 430 t€ punésuar né gjithé
vendin.

Né lidhje me konkurencén e OMSHA theksi bie tek cilésia e
shérbimit qé pérdor operatori, dhe cilésia e suportit. Vlen té theksohet
se ABCom investimin e ka pasur rreth 30-40 milion euro dhe
strategjia e saj €shté shtrirja né zonat urbane e ndérurbane.

Interesant &shté fakti sesi shihet nga OMSHA procesi i
dixhitalizimit dhe strategjité q€ do pérdorin pér mbijetesén né treg.
Ajo g€ duhet theksuar €shté se nj€ pjes€¢ e OMSHA jan€ konfuzé pér
c'ka do ndodhé pas kétij procesi (administrator i Best Cable),
ndérkohé qé nj€ pjesé tjetér theksojné se pérkundrazi procesi i
dixhitalizimit mund t€ mbé&shtetet te OMSHA (administrator ABCom,
TV kabllor Fieri, Tv kabllor Dibra). Megjithaté patjetér q€ procesi i
dixhitalizimit do té preké edhe OMSHA, por presupozohet qé do té
gjendet zgjidhja e frekuencave dhe pérfshirjes s€ operatoréve kablloré
né to. Nga ana tjetér operatorét kablloré kané dhéné njé kontribut t&
rénd€sishém né transmetimin e gasjen e p&rmbajtjes televizive né
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pothuaj gjithé vendin, duke aksesuar edhe audiencat mé t€ largéta né
rajonet mé t€ paaksesueshme. Aq mé tepér q¢ mendojmé se do t'i vijé
né€ ndihmé edhe procesit té dixhitalizimit. Frekuencat e dh&na pér
vendin toné€ padyshim g€ do mbulojné€ kérkesén mé t€ madhe pér
aksesim, por né€ rajone t€ ndryshme, aksesimi i audiencés mund té vijé
népérmjet OMSHA.

Né fund mund té themi se:

Né Republikén e Shqipéris€ Operatoré t€ Shérbimit Mediatik
Audioviziv (OSHMA, emértimi ligjor) q€ ofrojné pérséritjen e sinjalit
televiziv n€pérmjet kabllit funksionojné kryesisht né zonat rurale ose
qytezat me njé nivel shumé té€ ulét ekonomik.

Operatoré kablloré garantojné sinjalin TV t€ disa dhjetra
kanaleve televizive (televizione lokalé vendas, televizionet
kombétare, TVSH, televizionet informative ose televizione té huaja)
n€ zona, ku nuk &€shté i mundur mbulimi televiziv analog, edhe nga
operatorét televizivé kombétaré.

Operatorét kablloré operojné me kabéll dhe nj€ pjesé me fibra
optikeé.

Pjesa domethénése e operatoréve kablloréve jané biznese
familjare, kjo duket edhe nga numri i t€ pun€suarve, 1 deri né€ 3 ose 4
t€ punésuar.

Oferta e OSHMA-ve né fushén e shérbimit kabllor éshté mé e
madhe se kérkesa, qoft€ né shérbime, qofté né numrin e televizioneve
g€ garanton.

Konsumatori éshté shumé 1 interesuar kryesisht qé né paketat e
ofruara t€ jen€ kryesisht televizionet gjeneraliste, ato informative si
dhe televizionet lokale.

Cmimet pér —pketén” q€ ofrohet nga operatorét kablloré
shkojné 500-600-700 leké né€ muaj. Cmimet né t€ shumtén e rasteve
vendosen nga administratorét, t€ cilét n€ zona té ndryshme operojné
me shifra t€ diktuara edhe nga tregu konkurencial (rastet kur né njé
zoné operojné 3-4 ose mé& shumé operatoré kabllor€). Pra, nuk ka
transparenc€ ¢mimesh. Por, ka edhe operatoré si ABCom i cili i ka
¢mimet t€ deklaruara pérkrah paketés s€ ofruar (familjare, biznes, po
ose njé nga paketa 3 n€ 1). N& dallim nga pjesa tjetér ABCom ofron
pagesén online.
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